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佛山市南海区第十七届人大常委会第二十一次

会议关于 2023 年民生实事项目办理

落实情况报告的审议意见

2023 年 12 月 25 日，佛山市南海区第十七届人大常委会第二

十一次会议，听取和审议了关于 2023 年民生实事项目办理落实情

况的报告，区政府办副主任何海明受区政府委托作了汇报。现将

审议意见综合如下：

一、总体评价

会议认为，今年以来，区政府始终坚持以人民为中心的发展

思想，将保障和改善民生作为经济社会发展的出发点和落脚点，

层层压实工作责任，有序组织推进民生工程实施，用心用情用力



办好民生实事，相关工作做法值得肯定。从评估结果来看，十项

民生实事项目得到按时保质完成，取得较好工作实效，切实增进

了民生福祉。

（一）加强统筹协调，工作落实到位。区政府主要领导、分

管领导对民生实事高度重视，多次主持召开项目推进现场会。区

政府有关职能部门先后制定系列政策文件，明确总体目标和工作

举措。区直相关单位、各镇（街）、村居社区主动融入，细化工作

目标方案，齐抓共管、强力推进，为推动民生实事项目落实凝聚

了强大的工作合力。

（二）健全办理机制，工作措施得力。区政府坚持“政府引

导、镇街主导、群众主体、社会参与”的工作机制，深入研究办

理民生实事的工作举措，充分调动党员群众的积极性、主动性、

创造性，汇聚各方力量推动民生实事项目高质量落地，使民生实

事办理更接地气、更有成效。

（三）积极探索创新，工作成效显著。区政府把办理落实民

生实事摆在中心工作的突出位置，坚持问题导向，深入研究分析

项目实施过程中存在的难点痛点，不断探索创新工作思路和办法，

有效破解制约项目实施的难题，扎实完成年初承诺的各项既定目

标任务，切实提升了人民群众的获得感、幸福感、安全感。

二、问题和建议

会议指出，办好民生实事项目是建设现代化活力新南海的重

要内容。办理过程中，区政府做了大量工作，成效值得肯定。同



时也要认识到，民生实事的广度、深度、质量与全区广大人民群

众日益增长的美好生活需要还存在着一定差距，办理工作还存在

一些问题有待改进：一是部分项目前期谋划不足，一定程度上影

响了项目的有序推进；二是部门之间的信息沟通不够及时，整体

合力有待提升；三是宣传发动不够广泛，在向社会公布办理进度

方面仍存在不足；四是部分项目建成后，配套的管理举措和常态

化机制还需进一步健全。由此，会议建议：

（一）着力巩固成果，强化长效管理。要认真总结民生实事

办理工作经验，树立标杆典型，发挥示范带动作用，让办实事成

果切实服务于全区经济社会发展。要对已完成的民生实事项目保

持关注，加强对后续运行的跟踪监督，健全项目长效管理机制，

明确落实责任分工，完善管护配套措施，把资金用在“刀刃”上，

防止民生实事项目出现“返潮”，确保办成一件、巩固一件。

（二）落实补齐短板，持续释放效能。针对部分项目前期谋

划不足、部门推进协作合力不够等问题，要抓住共性因素和关键

节点，认真研究探讨解决的有效举措，强化部门之间的办理工作

沟通联动，推动形成长效工作机制，探索引入社会资源参与民生

工程建设，在今后工作中进一步提升民生实事项目办理效能，真

正把好事办好、实事办实，做到让群众满意、让人民放心。

（三）注重宣传引导，凝聚社会共识。加大民生实事项目宣

传力度，提高社会知晓面和群众参与度，不断扩大受益群体，让

更多的群众得到实惠。统筹谋划好明年的民生实事候选项目。探



索新旧结合，加强对往年民生实事项目运作成效的跟踪。突出民

生为本的高质量发展导向，扩大征集项目建议的社会覆盖面，因

地制宜、尽力而为、量力而行，对候选项目深入论证，精准贴近

民生需求，为明年区人代会代表票决民生实事项目打好基础。

会议对 2023 年民生实事项目办理情况进行了满意度测评，十

个项目“满意”“基本满意”率平均为 100%。
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